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ZAPYTANIE OFERTOWE

. INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

Wielkopolska Organizacja Turystyczna
ul. 27 Grudnia 17/19

61-737 Poznan

woj. wielkopoelskie

telefon: +48 61/ 664 52 36

fax +48 61/ 664 52 35

Internet: http://www.wot.org.pl

e-mail: biuro@wot.org.pl

Adres do korespondencii:

Wielkopolska Organizacja Turystyczna
ul. Piekary 17
61-823 Poznan

. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

wielkopolska

wielka historia
wielka przygoda

Przedmiotem zamowienia jest ,,Program promocji turystycznej wojewddztwa wielkopolskiego w
Internecie”, ktéry powinien obejmowac co najmniej nastepujgce elementy:

Cele i zadania Programu.
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zawieraly dostepne instrumenty wsparcia jak m.in.:

Analiza SWOT (stanowigca podsumowanie diagnozy, zawierajgca element oceny).

Diagnoza sytuacji w sferze promocji turystycznej wojewddztwa wielkopolskiego w Internecie.

Priorytety i/lub dziatania — wynikajace z uktadu celow i stanowigce jego rozwinigcie, ktore beda

a) skuteczne $rodki i narzedzia promocji w Internecie przy uwzglednieniu grup docelowych,

celem uzyskania efektywniejszego przekazu oraz zasadach dostepu do nich przez kadry

odpowiedzialne za marketing internetowy,

b) wykorzystanie mediéw spotecznosciowych,

c) nowoczesne trendy w promocji internetowej,

. d) przebudowa serwisow internetowych www.wielkopolska.travel oraz www.wot.org.pl

m.in. ustalenie kluczowych celéw i przygotowanie planu dziatan (z uwzglednieniem

grupy docelowej), zaplanowanie funkcjonalnosci serwisu - cele i rozwigzania,

doprecyzowanie zatozen, stworzenie projektu graficznego, rozwigzania wskazujgce
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mozliwosé interakcji serwisu z grupa docelowa, celem biezacego udoskonalania,
tzw. sprzezenie zwrotne jak np. statystyki, fora internetowe, kontakty mailowe, ksigga
gosci itp., wskazanie nowoczesnych narzedzi i $rodkéw skutecznej promogii
nowopowstatego serwisu jak np. pozycjonowanie, kampanie banerowe lub w innych
mediach itp.

e) dgzenie do zamieszczenia aktualnych informacji na ogoélnopolskich i zagranicznych
stronach internetowych dotyczagcych turystyki kulturowej w Wielkopolsce, sukcesywne
wydawanie materiatdéw promocyjnych rowniez w jezykach obcych

f) opracowanie katalogu oferty produktéw turystyki kulturowej oraz zamieszczenie go na
portalu turystycznym zarzadzanym przez Wielkopolskg Organizacje Turystyczna:

www.wielkopolska.travel,

g) dagzenie do umieszczania linku do portalu www.wielkopolska.travel na stronach

internetowych miast, powiatéw, gmin, organizacji turystycznych oraz punktow informaciji
turystycznej (w miare mozliwosci),

h) zamieszczanie informacji o dostepnosci danej oferty dla 0sob z niepetnosprawnosciami,

i) aktualizowanie informacji na stronie internetowej o Wielkiej Petli Wielkopolski i aplikacji jej
poswieconej: www.wielka-petla.pl,

j) intensyfikacja dziatan promocyjnych w mediach spotecznosciowych,

k) rozszerzanie istniejacej bazy danych o turystyce aktywnej w Wielkopolsce na istniejgcych
juz stronach internetowych zarzgdzanych przez Wielkopolskg Organizacje Turystyczng,

) promocija produktéw turystyki wiejskiej w mediach spotecznosciowych oraz w Internecie,

m) prowadzenie bazy wyréznionych/certyfikowanych obiektéw i produktow turystyki wiejskiej
na portalu www.wielkopolska.travel zarzadzanym przez Wielkopolskg Organizacje

Turystyczng,

n) unowoczesnianie stron internetowych: www.wielkopolska.travel, www.wielka-petla.pl.

Punktem wyjscia do realizacji tego dziatania powinien by¢ kompleksowy audyt strony.
Zmodernizowana strona powinna uwzglednia¢ aktualne trendy w projektowaniu
serwisoéw internetowych (web design, responsywnosc) m.in. takich jak: wzrost znaczenia
tresci multimedialnych (wysokiej jakosci zdjecia, tresci wideo w tle i in.). Praca nad

strong obejmowac bedzie takze dziatania zwigzane z integracjg i adaptacjg tresci,

o) integracja tresci turystycznych w ramach wiodacego portalu www.wielkopolska.travel. W
ramach tego portalu prezentowane powinny by¢ wszystkie tresci o charakterze
turystycznym. Wymaga to wspétpracy i przeptywu informacji pomigdzy podmiotami
dostarczajgcymi  tresci  do pozostatych serwiséw zwigzanych z  turystyka:
www.regionwielkopolska.pl, www.wielka-petla pl; www.szlakpiastowski.pl; www.sit-

wikp.eu.
p) pozycjonowanie turystycznych stron w wyszukiwarkach internetowych. Punktem wyjscia

bedzie wybér podmiotu realizujgcego dziatania pozycjonerskie. Podmiot ten (przy

wspdipracy ze zleceniodawca) bedzie odpowiedzialny za: okreslenie stéw kluczowych,



optymalizacje tresci i kodu serwisow, budowanie linkdow do pozycjonowanych stron
internetowych i in,

q) prowadzenie profili w mediach spotecznosciowych,

r) stworzenie kalendarza imprez obejmujgcego wszystkie wydarzenia w wojewddztwie w
ujeciu miesiecznym oraz podziale na ogolne kategorie, jak imprezy: kulturalne, sportowe
itp. Wspélny kalendarz dla catego wojewoédztwa zintegruje informacje o wydarzeniach
umieszczane na réznych portalach, a ich dostepnosé powinna zachecic turystow do
udziatu w tych imprezach podczas pobytu lub do zaplanowania podrozy specjalnie w taki
sposob, aby uczestniczy¢ w okreslonych wydarzeniach. Dziatanie obejmie przytgczenie

kalendarza do strony www.wiclkopolska.fravel oraz wskazanie podmiotu,

odpowiedzialnego za jego aktualizacje,

s) szkolenia z zakresu ICT w turystyce. Realizacja zadania powinna rozpoczgc¢ sie od
analizy wykorzystania narzedzi internetowych i mobilnych w obiektach turystycznych
funkcjonujgcych na terenie wojewodztwa. Nastepny krok to przygotowanie |
przeprowadzenie szkolen dedykowanych roznego rodzaju podmiotom w zakresie
mozliwosci stosowania ICT w turystyce

t) mozliwosci zwiazane z doksztalcaniem kadr w zakresie marketingu internetowego.

5. Harmonogram, system i zasady wdrazania na lata 2016 — 2017.

6. Zasady wsparcia finansowego jak m.in. mozliwosci dofinansowania dziatan w ramach dostepnych
programéw rozwoju regionalnego i innych — koniecznos¢ korespondowania z zasadami
przewidzianymi w tych programach.

7. Realizacja Programu Promocji w Internecie wojewddztwa wielkopolskiego, w tym zatozenia,
przygotowania do realizacji Programu, partnerzy uczestniczgcy w realizacji Programu, sposéb
przedstawienia koncepciji, przebieg i efekty Programu.

8. Rezultaty i zatozenia do realizacji Programu oraz wnioski i rekomendacje dotyczgce wdrazania
Programu.

9. Kosztorys realizacji zadan opisanych powyzej w oparciu o racjonalne badanie rynku, ftj.
porownanie ofert co najmniej 3 firm, kierujgc sie zasada ochrony uczciwej konkurencji, zasadg
swobody przeptywu kapitatu, towaréw, débr i ustug oraz zasadg niedyskryminacji i rownego

fraktowania wykonawcow na rynku.

Program powinien by¢ zgodny ze ,Strategig rozwoju turystyki w wojewodztwie wielkopolskim do 2020 roku”.
Powinien stanowi¢ uszczegolowienie i uzupetnienie zapiséw zawartych w ,Strategii rozwoju turystyki w
wojewodztwie wielkopolskim do 2020 roku”, a jego zakres rzeczowy powinien wynikac z uktadu priorytetow i
przyjetych w nigj celow strategicznych. Program operacyjny powinien by¢ przygotowany z perspektywy
samorzadu wojewddztwa oraz winien by¢ przeznaczony dla Wielkopolskiej Organizacji Turystycznej oraz

innych podmiotéw dziatajgcych w poszczegdinych obszarach, ktdrych program dotyczy.



V.

Przedmiot zamdwienia obejmuje przygotowanie ,,Programu promocji turystycznej wojewodztwa

wielkopolskiego w Internecie” w formie drukowanej i elektronicznej oraz opracowanie prezentaciji

multimedialnej.

Program operacyjny promocji turystycznej wojewodztwa wielkopolskiego powstac powinien metoda
partycypacyjno-ekspercka, polegajaca na polaczeniu pracy Zamawiajgcego, Wykonawcy i wkiadu pracy

cztonkow powolanego przez Zamawiajacego Zespotu Programowego.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

1) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przystgpit do wykonania Zamdwienia niezwiocznie po

podpisaniu umowy. Wymagany termin wykonania umowy, w tym protokolarnego odbioru

przedmiotu zaméwienia — to 90 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

2) Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu zobowigzani sg do uwzglednienia w przygotowane;

ofercie wszystkich mozliwych kosztéw zwigzanych z realizacjg wskazanego zadania, w tym
przede wszystkim: koszty zwigzane z przekazaniem wersji drukowanej i elektronicznej gotowego
przedmiotu zamoéwienia, koszty dojazdu do Zleceniodawcy celem konsultacji, koszty

przeniesienia praw autorskich itp.

PRZYGOTOWANIE OFERTY,

A. Wykonawca, ktory posiada niezbedne do$wiadczenie oraz potencjat osobowy zdolny do

wykonania przedmiotu zamoéwienia i jest zainteresowany realizacjg zamoéwienia, powinien
przygotowaé i przedlozyé u Zamawiajacego oferte zawierajaca nastepujace zatgczniki i

dokumenty:

ZAELACZNIK NR 1 Wypetniony Formularz ofertowy wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1
do niniejszego zapytania ofertowego.

ZAXACZNIK NR 2 Podpisane przez Wykonawce ,O$wiadczenie o spetnianiu warunkow
udziatu w postepowaniu”.

ZALACZNIK NR 3 Podpisane przez Wykonawce ,O$wiadczenie o braku podstaw do
wykluczenia Wykonawcy z postepowania”.

ZALACZNIK NR 5 Wykaz ustug w zakresie opracowania koncepcji i realizacji kampanii
promocyjnych w Internecie.

ZALACZNIK NR 6 Wykaz oséb, ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowat Wykonawca (w
przypadku polegania na zasobach kadrowych innego podmiotu, nalezy

przedstawi¢ pisemne zobowigzanie tego podmiotu do oddelegowania
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danej osoby/osdb), ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia,
wraz z informacjami na temat ich do$wiadczenia i wyksztaicenia
niezbednymi do wykonania zamoéwienia, wedtug ponizszego wzoru: imie |

nazwisko/ tytut naukowy z podaniem dziedziny/ co najmniej 3 tytuly

wykonanych opracowan =z dziedziny turystyki kazdej =z

wymienionych oséb/ daty i miejsca publikacji opracowan.

B. Dodatkowe informacje zwigzane z przygotowaniem oferty:

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng ofertg.

Oferta powinna mie¢ forme pisemna przestang na adres korespondencyjny Zamawiajgcego:
Wielkopolska Organizacja Turystyczna, ul. Piekary 17, 61-823 Poznan (9 pietro, pokdj 900), w
terminie, o ktérym mowa w punkcie V. TERMIN | MIEJSCE SKtADANIA OFERT.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Oferta moze by¢ przyjeta przez Zamawiajacego wylacznie bez zastrzezen, przez ztozenie oferty
zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 1 Formularz ofertowy do niniejszego zapytania
ofertowego wraz z podpisanym dokumentami i o$wiadczeniami wymienionymi w punkcie IV
niniejszego zapytania ofertowego.

Brak odpowiedzi na ztozong ofertg nie stanowi zawarcia umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy
tj. niezgodnie z wytycznymi okreslonymi w punkcie Il niniejszego zapytania ofertowego.
Zamawiajacy informuje, iz w przypadku, kiedy zlozone oferty nie przyniosg
Zamawiajgcemu rozwiazan i rezultatéw, jakie zamierza osiggna¢ wszczynajac niniejsze
postepowanie ofertowe — moze postanowi¢ on o wszczeciu kolejnej procedury tzw.
zapytania ofertowego celem wyboru najkorzystniejszej oferty odpowiadajacej

rozwigzaniom i rezultatom oczekiwanym przez niego.

V.  TERMIN | MIEJSCE SKLADANIA OFERT

Oferte nalezy sktadac¢ w terminie do 23.02.2016 r. do godziny 10:00.

Oferte nalezy sktadac:

v" osobiscie w Wielkopolskiej Organizacji Turystycznej, ul. Piekary 17, 61-823 Poznan, (pigtro 9,
pokdj 900),

v przesta¢ poczta/kurierem na adres korespondencyjny: Wielkopolska Organizacja Turystyczna,
ul. Piekary 17, 61-823 Poznan.

Wykonawcy, ktérzy nie wywiazali sie z w/iw warunku nie bedg brani pod uwage i ich oferty nie
beda rozpatrywane.

Koperta powinna byé zaadresowana na adres korespondencyjny Zamawiajaceqo:

Wielkopolska Organizacja Turystyczna
ul. Piekary 17



VL.

VIL.

61-823 Poznan

oraz oznakowana napisem: ,,Program promocji turystycznej wojewodztwa wielkopolskiego w
Internecie”

Ponadto koperta winna by¢ opatrzona nazwa oraz doktadnym adresem Wykonawcy.
Decydujace znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data stempla

pocztowego.

Na ztozonej ofercie Wykonawca winien wskaza¢ termin waznosci oferty: 30.04.2016 r.

SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY:

Oferta Wykonawcy sporzadzona w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe (zgodnie ze
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1 Formularz ofertowy do niniejszego zapytania ofertowego),
winna zawiera¢ cene netto oraz cene brutto realizacji cato$ci zamdwienia.

Ceny netto i brutto beda niezmienne do zakorczenia realizacji ustugi, o ktérej mowa w punkcie Il
niniejszego zapytania ofertowego.

Ceny netto i brutto podane w ofercie bedga cenami ostatecznymi i nie beda podlegaé
negocjacjom.

Cena brutto realizacji zamdwienia winna uwzglednia¢ podatek VAT wedtug stawki obowigzujgce]
na dzien sktadania ofert.

Oferta z biednie naliczonym podatkiem VAT zostanie odrzucona.

Ceny netto oraz brutto oferty winny by¢ liczone do dwéch miejsc po przecinku.

Ceny netto i brutto winny by¢ podane cyfrowo i stownie.

Rozliczenia miedzy Zamawiajacym, a Wykonawcg bedg prowadzone w ziotych polskich.
Nie dopuszcza sie rozliczen w walutach obeych.

Ceny netto i brutto mogg by¢ tylko jedne za oferowany przedmiot zamowienia, nie dopuszcza sie
wariantowych cen.

Proponowana cena netto i brutto muszg obejmowac wszystkie koszty, jakie poniesie
Wykonawca przy realizacji zaméwienia, w tym m.in. koszty zwiazane z przekazaniem wersji
drukowanej i elektronicznej gotowego przedmiotu zamowienia, koszty dojazdu do Zleceniodawcy
celem konsultacji, koszty przeniesienia praw autorskich itp.

Nalezy przewidzie¢ catkowity koszt realizacji zadania, a wszystkie utrudnienia wynikajgce z
warunkéw realizacji zamowienia Wykonawca winien uwzgledni¢ w zaproponowanej cenie.

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie tylko za zrealizowanie zadania w catosci.

SPOSOB | TERMIN ZAPLATY

Podstawg wystawienia faktury VAT przez Wykonawce bedzie podpisanie przez Zamawiajgcego
bez zastrzezen protokotu zdawczo-odbiorczego.

Zaptata wynagrodzenia za wykonanie zamowienia nastapi po przyjeciu bez zastrzezen protokotu
zdawczo-odbiorczego zadania przez Zamawiajgcego, w terminie 21 dni od dnia dostarczenia
Zamawiajagcemu prawidiowo wystawionej faktury VAT.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy platne bedzie przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy, na podstawie prawidiowo wystawionej faktury VAT, kitérg Wykonawca wystawi
niezwiocznie po zrealizowaniu catego zadania.



VIIL

PROCEDURA OCENY OFERT — KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH WAGA:

Wybor oferty dokonany zostanie na podstawie nizej przedstawionych kryteriow:

Nazwa kryterium Waga
A. Cena 50%
B. Koncepcja Programu 30%
C. Doswiadczenie 20%

Zastosowane wzory do obliczenia punktowego — sposéb oceny ofert:

Kryterium A, tj. cena brutto, bedzie liczone wg wzoru:

oferowana cena brutto najnizsza ze wszystkich ofert

............................................................................. x 100 x 50%
oferowana cena brutto rozpatrywanej oferty

Wynik dziatania stanowi liczbe punktéw dla Kryterium A.

Kryterium B. tj. szczegdlowy opis koncepciji Programu, obliczone bedzie w nastepujacy sposéb:

Zamawiajacy oceniaé bedzie proponowany przez Wykonawce szczegotowy opis koncepcji Programu
przygotowany w_oparciu o dziewie¢ elementow (rozdziatdbw opracowania) wskazanych punkcie Il
niniejszego zapytania ofertowego, j.:

1. Diagnoza sytuacji w sferze promocji turystycznej wojewddztwa wielkopolskiego w Internecie.
2. Analiza SWOT (stanowigca podsumowanie diagnozy, zawierajgca element oceny).
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Cele i zadania Programu.

. Priorytety iflub dziatania — wynikajace z ukladu celow i stanowigce jego rozwinigcie, ktore bedg

zawieraly dostepne instrumenty wsparcia jak m.in.:

a) skuteczne $rodki i narzedzia promocji w Internecie przy uwzglednieniu grup docelowych,
celem uzyskania efektywniejszego przekazu oraz zasadach dostgpu do nich przez kadry
odpowiedzialne za marketing internetowy,

b) wykorzystanie medidéw spotecznosciowych,

c) nowoczesne trendy w promocji internetowe;,

d) przebudowa serwisow internetowych www.wielkopolska.travel oraz www.wot.org.pl

m.in. ustalenie kluczowych celéw i przygotowanie planu dziatan (z uwzglednieniem
grupy docelowej), zaplanowanie funkcjonalnosci serwisu — cele | rozwigzania,
doprecyzowanie zatozen, stworzenie projektu graficznego, rozwigzania wskazujgce
mozliwos¢ interakcji serwisu z grupg docelowa, celem biezacego udoskonalania,

tzw. sprzezenie zwrotne jak np. statystyki, fora internetowe, kontakty mailowe, ksiega
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gosci itp., wskazanie nowoczesnych narzedzi i $rodkow skutecznej promogji
nowopowstatego serwisu jak np. pozycjonowanie, kampanie banerowe lub w innych
mediach itp.

e) dgzenie do zamieszczenia aktualnych informacji na ogolnopolskich i zagranicznych
stronach internetowych dotyczacych turystyki kulturowej w Wielkopolsce, sukcesywne
wydawanie materiatdow promocyjnych rowniez w jezykach obcych

f) opracowanie katalogu oferty produktéw turystyki kulturowej oraz zamieszczenie go na
portalu turystycznym zarzadzanym przez Wielkopolskg Organizacje Turystyczna:
www.wielkopolska.travel,

g) dazenie do umieszczania linku do portalu www.wielkopolska.travel na stronach

internetowych miast, powiatéw, gmin, organizacji turystycznych oraz punktow informacji
turystycznej (w miare mozliwosci),
h) zamieszczanie informaciji o dostepnosci danej oferty dla 0s6b z niepetnosprawnosciami,

i) aktualizowanie informacji na stronie internetowej o Wielkiej Petli Wielkopolski i aplikacii jej

po$wieconej: www.wielka-petla.pl,
j) intensyfikacja dziatan promocyjnych w mediach spotecznosciowych,
k) rozszerzanie istniejgcej bazy danych o turystyce aktywnej w Wielkopolsce na istniejgeych
juz stronach internetowych zarzadzanych przez Wielkopolskg Organizacje Turystyczng,
) promocja produktow turystyki wiejskiej w mediach spotecznosciowych oraz w Internecie,
m) prowadzenie bazy wyroznionych/certyfikowanych obiektow i produktow turystyki wiejskiej
na portalu www.wielkopolska.travel zarzgdzanym przez Wielkopolskg Organizacje

Turystyczng,

n) unowoczesnianie stron internetowych: www.wielkopolska.travel, www.wielka-petla.pl.

Punktem wyjscia do realizacji tego dziatania powinien by¢ kompleksowy audyt strony.
Zmodernizowana strona powinna uwzglednia¢ aktualne trendy w projektowaniu
serwisow internetowych (web design, responsywnos¢) m.in. takich jak: wzrost znaczenia
tresci multimedialnych (wysokiej jakosci zdjecia, tresci wideo w tle i in.). Praca nad
strong obejmowaé bedzie takze dziatania zwigzane z integracjg i adaptacja tresci,

0) integracja tresci turystycznych w ramach wiodgcego portalu www.wielkopolska.travel. W

ramach tego portalu prezentowane powinny by¢ wszystkie tresci o charakterze
turystycznym. Wymaga to wspotpracy i przeptywu informacji pomiedzy podmiotami
dostarczajgcymi  tresci do pozostatych serwiséw zwigzanych z  turystyka:
www.regionwielkopolska.pl, www.wielka-petla.pl; www.szlakpiastowski.pl; www.sit-

wikp.eu.
p) pozycjonowanie turystycznych stron w wyszukiwarkach internetowych. Punktem wyjscia

bedzie wybér podmiotu realizujgcego dziatania pozycjonerskie. Podmiot ten (przy
wspbtpracy ze zleceniodawca) bedzie odpowiedzialny za: okreslenie stow kluczowych,
optymalizacje treéci i kodu serwisdow; budowanie linkéow do pozycjonowanych stron
internetowych i in,

g) prowadzenie profili w mediach spotecznosciowych,



r) stworzenie kalendarza imprez obejmujacego wszystkie wydarzenia w wojewodztwie w
ujeciu miesiecznym oraz podziale na ogdélne kategorie, jak imprezy: kulturalne, sportowe
itp. Wspdlny kalendarz dla catego wojewddztwa zintegruje informacje o wydarzeniach
umieszczane na réznych portalach, a ich dostepnos¢ powinna zacheci¢ turystow do
udziatu w tych imprezach podczas pobytu lub do zaplanowania podrézy specjalnie w taki
sposob, aby uczestniczy¢ w okreslonych wydarzeniach. Dziatanie obejmie przytgczenie

kalendarza do strony www.wielkopolska.travel oraz wskazanie podmiotuy,

odpowiedzialnego za jego aktualizacje,

s) szkolenia z zakresu ICT w turystyce. Realizacja zadania powinna rozpoczg¢ sig od
analizy wykorzystania narzedzi internetowych i mobilnych w obiektach turystycznych
funkcjonujgcych na terenie wojewoddztwa. Nastepny krok to przygotowanie i
przeprowadzenie szkolen dedykowanych réznego rodzaju podmiotom w zakresie
mozliwosci stosowania ICT w turystyce

t) mozliwosci zwigzane z doksztatcaniem kadr w zakresie marketingu internetowego.

5. Harmonogram, system i zasady wdrazania na lata 2016 — 2017.

6. Zasady wsparcia finansowego jak m.in. mozliwosci dofinansowania dziatari w ramach dostepnych
programéw rozwoju regionalnego i innych — konieczno$¢ korespondowania z zasadami
przewidzianymi w tych programach.

7. Realizacja Programu Promocji w Internecie wojewodztwa wielkopolskiego, w tym  zatozenia,
przygotowania do realizacji Programu, partnerzy uczestniczacy w realizacji Programu, sposob
przedstawienia koncepcji, przebieg i efekty Programu.

8. Rezultaty i zatozenia do realizacji Programu oraz wnioski i rekomendacje dotyczace wdrazania
Programu.

9. Kosztorys realizacji zadan opisanych powyzej w oparciu o racjonalne badanie rynku, fj.
poréwnanie ofert co najmniej 3 firm, kierujac sie zasadg ochrony uczciwej konkurenciji, zasadg
swobody przeptywu kapitatu, towardw, dobr i ustug oraz zasadg niedyskryminacji i rownego

traktowania wykonawcéw na rynku.

Szczeqgolowy opis koncepcji Programu nalezy zalaczyé do skiadanej oferty pod rygorem
niewaznoséci, w formie pisemnej w jezyku polskim, pismem czytelnym (pismem komputerowym,
maszynowym lub inna trwala i czytelna technika).

Kazdy z czlonkéw Komisji Przetargowej dokonuje indywidualnej oceny kazdej z ofert w tym kryterium
przyznajac kazdemu z dziewieciu rozdziatéw opisanych w szczegbiowym opisie koncepcji Programu
punkty w skali od 1 do 10. Maksymalna mozliwa do uzyskania suma punktow w tym kryterium
przyznana danej ofercie przez jednego czionka Komisji Przetargowej wynosi 90 punktow.

Punkty przyznane przez poszczegélnych czionkow Komisji danej ofercie, zostang zsumowane.

Ostateczna liczba punktdw uzyskanych w kryterium B obliczana bedzie w nastgpujacy sposob:

Oferta, ktéra uzyska najwieksza ilos¢ punktow od cztonkow Komisji Przetargowej, a tym samym w
najwyzszym stopniu bedzie spetniata oczekiwania Zamawiajgcego, otrzyma 100 punktéw. Pozostate
oferty otrzymajg proporcjonalnie mniejsza liczbe punktdw z zaokrggleniem do dwoch miejsc po



przecinku. Uzyskana w ten sposob liczba punktéw zostanie pomnozona przez wage kryterium, ktéra
wynosi 30%.

Wynik dziatania stanowi liczbe punktéw uzyskanych dla kryterium B.

Kryterium C. tj. Doswiadczenie, obliczone bedzie w hastepujacy sposoéb:

Maksymalny mozliwa ilos¢ punktéw do uzyskania w kryterium to 20 pkt.

Liczba uzyskanych punktow = S x 20 pkt

Wynik dziatania stanowi liczbe punktdw uzyskanych dla kryterium C.

Wykonawca musi wykazaé, ze w okresie trzech ostatnich lat przed uptywem terminu skiadania ofert (a w
przypadku, gdy okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie) nalezycie wykonat co
najmniej 3 zamoéwienia, tj. ustugi w zakresie opracowania koncepcji i realizacji kampanii
promocyjnych w Internecie oraz zalgczg dowody, ze zamodwienia zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie.

llosé ustug w zakresie opracowania koncepcji i realizacji (za realizacje rozumie si¢ wykonanie
catosciowe] koncepciji kreatywnej i zaplanowanie dziatann komunikacyjnych bez etapu produkcji)
kampanii promocyjnych w Internecie o zasiegu krajowym. Potwierdzeniem jest zatgczony przez
Wykonawce Zalacznik nr 5, do kidrego nalezy dotgczy¢ dokumenty potwierdzajgce nalezyte
wykonanie ujetych w wykazie ustug, tj. m.in.: referencje, ewentualne nagrody i wyréznienia za swoj
dotychczasowy dorobek.

Zamawiajacy dokona oceny kryterium w oparciu o informacje zawarte w Zatgczniku nr 5 do
oferty, gdzie Wykonawca wykaze ilos¢ ustug w zakresie opracowania koncepcji i realizacji
kampanii promocyjnych w Internecie, gdzie:

> 5 i wiecej ustug w zakresie opracowania koncepcji i realizacji kampanii promocyjnych w
Internecie S = 1,00

» 4 ustugi w zakresie opracowania koncepcji i realizacji kampanii promocyjnych w Internecie - S
= 0,50

> 3 uslugi w zakresie opracowania koncepcji i realizacji kampanii promocyjnych w Internecie - S
= 0,00

e Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska tgcznie najwigkszg liczbe punktow.

e Obliczenia dokonywane beda z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.

e Zamawiajgcy dokona oceny ofert waznych (nie odrzuconych) w oparciu o przyjete kryteria
wyboru ofert.

e Zamawiajgcy dokona wyboru Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w niniejszym zapytaniu i =zostanie oceniona jako najkorzystniejsza,
tj. uzyskata najwieksza ilos¢ punktéw w oparciu o podane Kryteria wyboru.

e Zamawiajgcy dokona wyboru Wykonawcy kierujac sie zasadg przejrzystosci i jawnosci
prowadzonego postepowania.

e Zamawiajgcy dokona wyboru Wykonawcy kierujac sie zasadg ochrony uczciwej konkurencii.

o Zamawiajgcy dokona wyboru Wykonawcy kierujgc sie zasadg swobody przeptywu kapitatu,
towardw, dobr i ustug.
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e Zamawiajacy dokona wyboru Wykonawcy kierujgc sie zasadg niedyskryminacji i réwnego
traktowania wykonawcow na rynku.
e Wybor zostanie dokonany w oparciu o najbardziej korzystng ekonomicznie i jakosciowo oferte.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Warunki udziatu w postepowaniu, ktére spetni¢ musi kazdy skiadajacy oferte:
1) O udzielenie zamodwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujace wymogi:
» Posiadajg uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien.
» Posiadajg niezbedna wiedze i do$wiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze dysponuja
potencjatem osobowym zdolnym do wykonania zamowienia.
> Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia.
> Nie sg objeci postepowaniem upadtosciowym i likwidacyjnym oraz nie zalegajg
z uiszczeniem podatkow, optat, skiadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne.

2) Wykluczeniu z postepowania bedg podlegali oferenci:
> W stosunku do ktorych otwarto likwidacje lub ktérych upadto$¢ ogtoszono.
> Ktorzy zalegajg z uiszczeniem podatkéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, z wyjgtkiem przypadkow gdy uzyskali oni przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie, roziozenie na raty zalegtych pfatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wiasciwego organu.

» Osoby fizyczne, ktdre prawomocnie skazano za przestepstwo w zwigzku z postgpowaniem o
udzielenie zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom o0s0b wykonujgcych prace
zarobkowsg, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu
lub inne przestepstwo popelnione w celu osiggniecia korzysci majgtkowych, a takze za
przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwigzku
majgcych na celu popeinienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego.

> Spokki jawne, ktdrych wspolnika skazano za przestgpstwo w zwigzku z postepowaniem o
udzielenie zamoéwienia, przestepstwo przeciwko prawom o0s6b wykonujgcych prace
zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu
lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggnigcia korzysci majgtkowych, a takze za
przestepstwo skarbowe lub przestgpstwo udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku
majgcych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego.

> Spotki partnerskie, ktérych partnera lub czionka zarzadu prawomocnie skazano za
przestepstwo w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestepstwo
przeciwko prawom o0s6b wykonujgcych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu
osiggniecia korzysci majgtkowych, a takze za przestgpstwo skarbowe lub przestepstwo
udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu popetnienie przestepstwa
lub przestepstwa skarbowego.

> Spotki komandytowe oraz spétki komandytowo-akcyjne, ktorych komplementariusza
prawomocnie skazano za przestepstwo w zwigzku z postgepowaniem o udzielenie
zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom o0s6b wykonujgcych prace zarobkowa,
przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne
przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci majgtkowych, a takze za przestepstwo
skarbowe lub przestepstwo udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego.

> Osoby prawne, ktérych urzedujacego czionka organu zarzgdzajacego prawomocnie skazano
za przestepstwo w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestepstwo
przeciwko prawom oséb wykonujgcych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa,
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przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu
osiggniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo
udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majgcych na celu popetnienie przestepstwa
lub przestepstwa skarbowego.

» Podmioty zbiorowe wobec kitorych sgd orzekt zakaz ubiegania sie o zamowienia, na
podstawie przepisow o odpowiedzialnosci podmiotow zbiorowych za czyny zabronione pod

grozbg kary.

3) Na potwierdzenie speifniania opisanych powyzej warunkéw Zamawiajgcy wymaga podpisania
zataczonego przez Wykonawce oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu
(wg wzoru stanowiacego: zatacznik nr 2 i 3 do niniejszego zapytania ofertowego).

POZOSTALE INFORMACJE ZWIAZANE Z REALIZACJA ZAMOWIENIA

1) Postepowanie jest prowadzone zgodnie z przepisami prawa wspolnotowego i krajowego, w tym
m.in. zasadami przejrzystosci, jawnosci prowadzonego postepowania, uczciwej konkurencji,
swobody przeptywu kapitatu, towaréw, débr i ustug oraz réwnosci szans wykonawcow/dostawcow,
rownego i niedyskryminacyjnego traktowania wykonawcow/dostawcow.

2) Zamawiajacy dotozy wszelkich staran w celu unikniecia konfliktu intereséw, rozumianego jako brak
bezstronnosci i obiektywnosci przy wytanianiu przez beneficjenta Wykonawcy do realizacji
zamowienia w ramach realizowanego projektu.

3) W zwigzku z sytuacjg okreslong w pkt. IX Warunki udziatu w postgpowaniu, Wykonawcy nie
przystuguja zadne srodki odwotawcze.

4) Wykonawca zwigzany jest ofertg po podpisaniu umowy.

5) Osoby do kontaktu:

» Mariusz Kumolka, tel. 61/66-45-236,
e-mail; mariusz.kumolka@wot.org.pl

6) Zataczniki podane przez Zamawiajacego do niniejszego zapytania ofertowego:

ZALACZNIK NR 1

ZALACZNIK NR 2

ZALACZNIK NR 3

ZALACZNIK NR 5

ZALACZNIK NR 6

Wypetniony Formularz ofertowy wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 1
do niniejszego zapytania ofertowego.

Podpisane przez Wykonawce ,Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw
udziatlu w postepowaniu”.

Podpisane przez Wykonawce ,Oswiadczenie o braku podstaw do
wykluczenia Wykonawcy z postepowania”.

Whykaz ustug w zakresie opracowania koncepcji i realizacji kampanii
promocyjnych w Internecie.

Whykaz oséb, ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowat Wykonawca (w
przypadku polegania na zasobach kadrowych innego podmiotu, nalezy
przedstawi¢ pisemne zobowigzanie tego podmiotu do oddelegowania
danej osoby/oséb), ktdre bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia,
wraz z informacjami na temat ich doswiadczenia i wyksztalcenia

niezbednymi do wykonania zamoéwienia, wedtug ponizszego wzoru: imie i
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nazwisko/ tytut naukowy z podaniem dziedziny/ co najmniej 3 tytuty

wykonanych opracowann z dziedziny turystyki kazdej =z

wymienionych oséb/ daty i miejsca publikacji cpracowan.

Powyzsze dokumenty i oswiadczenia stanowia integralng czesS¢ skiladanej oferty, jako
element konieczny wymogéw formalnych.

W przypadku niedostarczenia dokumentacji zgodnie z wymogami okreslonymi w punkcie
IV. Przygotowanie oferty, w punkcie IX. Warunki udzialu w postepowaniu oraz w punkcie
X. Pozostate informacje zwiazane z realizacja zamoéwienia — oferty wykonawcéw beda .
odrzucone.

Ocena warunkow udziatu w postepowaniu zostanie dokonana na podstawie kryterium
spelnienia/nie spetnienia w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i o$wiadczeniach
wskazanych w punkcie |V niniejszego zapytania ofertowego.

ZE WZGLEDU NA WARTOSC ZAMOWIENIA SKt ADANIE OFERT ODBYWA SIE W PROCEDURZE
INNEJ NIZ WYNIKAJACA Z USTAWY PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
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